LIMITED WARRANTY

Yes4all believes to bring customers the best experience with our high standard products that
have been rigorously manufactured and tested. However, our products carry a limited warranty
with the following terms and conditions:

1.

Yes4All, or its affiliates, owners, officers, directors, employees, agents, suppliers

(hereinafter abbreviated as "Yes4All") offers a 1-year warranty period from the date of delivery
to the original purchaser.

2.

The warranty applies to manufacturing defects and domestic use only. Please be noted that

we shall NOT be responsible for:

3.

Defects or damages resulting from incident, consequence, acts of nature, misuse, abusive
use, negligence, improper care, unusual physical phenomena, modification of any part of
the product, wear and tear, improper shipping handlings, natural deterioration of the
product; or any other causes irrelevant to defective materials or fabrication;

Defects or damages resulting from improper testing, operation, maintenance, installation
or adjustment;

Defects resulting from the operation with components or accessories that do not come with
the original package;

Any plastic surfaces or other externally exposed parts that are scratched or damaged by
normal use;

The products used for commercial purpose;
Products that have been altered and no more remain its original states when being claimed:;

Injuries or any other damages of any nature of the buyers or its third party arising out of or
in connection with the use or improper use or inability to use this product or any other legal
theory and whether or not advised of the possibility of such damages.

When you have any warranty claim, please contact us via email ,demonstrating your

problem relating the defective product and do not forget to attach your proof of purchase which
is the original sale invoice, or any other documents that can prove your original purchase,
along with the pictures of the damaged item. If your letter is valid, we will then contact you
to make an arrangement to review the claimed item and decide whether to repair it or
exchange it with the good working same unit. The repairing term can take up to 30 days and
you shall not receive any replaced faulty products or components.

4. The limited warranty covers the expenses for repairing the damaged product. All costs
related to transportation, removal, inspection to check the possibility of warranty are borne by
the customer.

5.

Yes4All reserves the right to amend or supplement the terms and conditions of this

Warranty Policy at any time without prior notice.



Legal Disclaimer

The information is provided in good faith and should be used for informational only and do not constitute
legal or other professional advice on any matter. Your usage of these instructions and reliance on any information

in these instructions is solely at your own risk.

Under no circumstances shall the seller or its affiliates, owner, officers, directors, employees or agents be liable
to you or its third party for injuries or any other damages of any nature arising out of or in connection with
the use or improper or inability to use this product or any other legal theory and whether or not advised

of the possibility of such damages.

This is a comprehensive limitation of liability that applies to all losses and damages of any kind (whether direct,
indirect, general, special, consequential, incidental, exemplary, or otherwise), whether the claim is in contract,
tort, or strict liability, even if an authorized representative of the seller has been advised of or should have

known of the possibility of such damages.

Upon purchase, the buyer acknowledges the following:
e The product is sold "as is" and without any warranties, whether express or implied.
e It is essential to use the product properly to minimize risks, and the buyer agrees to follow any safety
warnings or instructions provided.
e The buyer is responsible for ensuring the product's legality in their jurisdiction and accepts any legal

consequences that may arise from its use.



WARNING
IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

Please read these instructions carefully before assembling or using the product. Keep these instructions

for future reference.
Assembly

e Two or more adults are recommended to assemble this product. Improper installation of this product
significantly increases the risk of injuries. Do not install this product if you are unable to follow the instructions exactly.

e Do not use this product unless all fixings are secured. To avoid the risk of falling or collapsing, at the end
of the assembly process, recheck the product to ensure it is fully and properly assembled.

* Do not use this product with missing, damaged or worn parts. Contact the manufacturer for replacement parts.
Do not use unauthorized spare parts for repair.
Weight limit

Do not overload the product, which may cause death or serious injuries.
Usage

¢ Do not use the product as a climbing aid. People attempting to climb over this product are at increased
risk of injury or death from falls.

e Do not jump on the product or any of its parts.

e Use the product on a level and non-slipping surface with protective covering to prevent moving and
tipping which may cause accidents or injuries.

e Do not crawl, lay, or reach underneath the product to prevent the risk of crushing, serious injury, or death.

¢ Do not sit, lean, apply pressure, or do similar actions that apply significant force to the edge of the
product to avoid the risk of tipping and falling.

e Some parts of this product may be heavy, sharp or fragile, please check all components carefully and an
assistant is recommended for lifting the product.

e Use this product only for its intended use as described in these instructions. Damages or injuries which

are the result of improper usage cannot be the subject of complaints.
Children and Pets

This product is not a toy. Children should not be allowed to hang on or play with this product.

Keep your children and pets at bay during the assembly process.

Do not allow children or pets to climb on or under the product.

Please keep small parts and components out of reach of children.
Inspection

Periodically, at least monthly, check to ensure all connectors are secure and the product is sturdy.

Stop using immediately if the product is damaged, or broken, or if parts are missing.
Modifications

Modifying or altering components of the product significantly increases the risk of injury.
Disposal

If disposing of the product, do so in accordance with local regulations. Do not burn or incinerate
Fire Hazard

Please keep this product away from all sources of ignition.



Isencao de responsabilidade

As informagdes s@o fornecidas de boa fé e devem ser utilizadas apenas para fins informativos
e ndo constituem aconselhamento juridico ou outro aconselhamento profissional sobre
qualquer assunto. A utilizacdo destas instru¢cdes e a confianga depositada em qualquer
informacao nelas contida sdo da exclusiva responsabilidade do utilizador.

Em nenhuma circunstincia o vendedor ou as suas afiliadas, proprietario, funcionarios,
diretores, empregados ou agentes serdo responsaveis perante o utilizador ou terceiros por
lesdes ou quaisquer outros danos de qualquer natureza resultantes de ou relacionados com a
utilizacdo ou utilizacdo incorrecta ou incapacidade de utilizar este produto ou qualquer outra
teoria juridica e quer sejam ou ndo avisados da possibilidade de tais danos.

Esta ¢ uma limitacdo abrangente de responsabilidade que se aplica a todas as perdas e danos
de qualquer tipo (diretos, indirectos, gerais, especiais, consequenciais, incidentais,
exemplares ou outros), quer a reclamacdo seja contratual, ilicita ou de responsabilidade
estrita, mesmo que um representante autorizado do vendedor tenha sido avisado ou devesse
ter conhecimento da possibilidade de tais danos.

Aquando da compra, o comprador reconhece o seguinte:

e O produto ¢ vendido “tal como estd” e sem quaisquer garantias, quer expressas quer
implicitas.

e E essencial utilizar o produto corretamente para minimizar os riscos, ¢ o comprador
concorda em seguir todos os avisos de seguranca ou instrugdes fornecidas.

e O comprador ¢ responsavel por garantir a legalidade do produto na sua jurisdi¢do e
aceita quaisquer consequéncias legais que possam advir da sua utilizacao.



AVISO
INSTRUCOES DE SEGURANCA IMPORTANTES

Leia atentamente estas instrugoes antes de montar ou utilizar o produto. Guarde estas instrucoes
para referéncia futura.

Montagem

e Recomenda-se que a montagem deste produto seja efectuada por dois ou mais adultos. A
instalagdo incorrecta deste produto aumenta significativamente o risco de ferimentos. Néo instale este
produto se ndo for capaz de seguir exatamente as instrucdes.

e Nao utilizar este produto sem que todas as fixa¢des estejam corretamente fixadas. Para evitar
o risco de queda ou desmoronamento, no final do processo de montagem, verificar novamente o
produto para garantir que estd completa e corretamente montado.

e Nio utilize este produto com pegas em falta, danificadas ou gastas. Contactar o fabricante
para obter pecas de substituicdo. Nao utilize pecas sobressalentes ndo autorizadas para efetuar
reparagoes.

Limite de peso

Nao sobrecarregar o produto, o que pode causar a morte ou ferimentos graves.
Utilizagao

e Nao utilizar o produto como ajuda para trepar. As pessoas que tentam trepar por cima deste
produto correm um risco acrescido de ferimentos ou morte devido a quedas.

e Nio saltar para cima do produto ou de qualquer das suas partes.

e Utilizar o produto numa superficie plana e antiderrapante, com uma cobertura protetora, para
evitar que se desloque ou tombe, o que pode causar acidentes ou lesdes.

e Nio rasteje, deite ou estenda a mao por baixo do produto para evitar o risco de esmagamento,
ferimentos graves ou morte.

e Niao se sente, ndo se incline, ndo aplique pressdo nem realize ac¢des semelhantes que
apliquem uma forga significativa na extremidade do produto para evitar o risco de inclinagdo e queda.

e Algumas partes deste produto podem ser pesadas, afiadas ou frageis. Verifique
cuidadosamente todos os componentes e recomenda-se a presenca de um assistente para levantar o
produto.

e Utilizar este produto apenas para o fim a que se destina, tal como descrito neste manual. Os
danos ou lesdes resultantes de uma utilizagdo incorrecta ndo podem ser objeto de reclamacao.
Criancas e animais de estimac¢io

e Este produto ndo ¢ um brinquedo. As criancas ndo devem ser autorizadas a pendurar-se ou a
brincar com este produto.

e Mantenha os seus filhos e animais de estimagdo afastados durante o processo de montagem.

e Niao permitir que criangas ou animais de estimagdo subam para cima ou para baixo do
produto.

e Manter as pegas pequenas e componentes fora do alcance das criangas.

Inspecio

Periodicamente, pelo menos uma vez por més, verifique se todos os conectores estdo seguros e se
o produto ¢ resistente.

Interromper imediatamente a utilizagdo se o produto estiver danificado, partido ou se faltarem
pegas.
Modificagoes

A modificacdo ou alteracdo de componentes do produto aumenta significativamente o risco de
ferimentos.

Descarte

Se eliminar o produto, faga-o de acordo com os regulamentos locais. Nao queimar ou incinerar.
Perigo de incéndio

Manter este produto afastado de todas as fontes de ignicao.
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Avis de non-responsabilité légale

Les informations qui sont fournies avec bonne volonté et qui devraient étre utilisées a titre
informatif uniquement ne doivent pas étre interprétées comme des avis juridiques ni des
conseils professionnels sur quelque question que ce soit. L'utilisation par l'acheteur de ces
instructions et la confiance accordée a toute information contenue dedans sont entierement aux
propres risques de l'acheteur.

En aucun cas, le vendeur ou ses sociétés affiliées, son propriétaire, ses dirigeants, ses
administrateurs, ses employés ou ses agents ne pourraient étre tenus responsables envers
I’acheteur ou tout tiers pour des blessures corporelles ou tout autre dommage de toute nature
découlant ou liés a I'utilisation, a la mauvaise utilisation ou a l'impossibilité d'utiliser ce produit
ou toute autre théorie juridique et qu’il soit ou non informé de la possibilité de tels dommages.

Il s'agit d'une limitation de responsabilité compléte qui s'applique a toutes les pertes et
dommages de toute nature (qu'ils soient directs, indirects, généraux, spéciaux, consécutifs,
accessoires, exemplaires ou autres), que la réclamation d'indemnisation soit contractuelle,
responsabilité 1égale non contractuelle ou responsabilité [égale stricte, méme si un représentant
autorisé du vendeur a été informé ou aurait dii connaitre la possibilité de tels dommages.

Lors de I'achat, I'acheteur reconnait ce qui suit :

e Le produit vendu est « intact » et sans aucune garantie, qu'elle soit explicite ou implicite.

o Il estessentiel d'utiliser le produit correctement pour minimiser les risques, et I'acheteur
s'engage a respecter tous les avertissements de sécurité ou instructions fournis.

e ['acheteur est responsable de s'assurer de la légalité du produit dans sa juridiction et
accepte toutes les conséquences juridiques pouvant découler de son utilisation.



AVERTISSEMENT
CONSIGNES DE SECURITE IMPORTANTES

Veuillez lire attentivement ces instructions avant d'assembler ou d'utiliser le produit. Il vaudrait
mieux les conserver pour référence ultérieure.

Assemblage

e Il est recommandé de travailler avec au moins deux adultes pour assembler ce produit. Une installation
incorrecte de ce produit augmente considérablement le risque de blessures. Il ne faut pas installer ce produit si
I’acheteur ne parvient pas a suivre exactement les instructions.

o Nutilisez pas le produit si toutes les fixations ne sont pas sécurisées. Pour éviter tout risque de chute ou
d'effondrement, il vaudrait mieux revérifier le résultat a la fin du processus d'assemblage pour vous assurer qu'il
est entierement et correctement assemblé.

e Nutilisez pas le produit si des pieces manquent, sont endommaggées ou usées. Contactez le fabricant pour
obtenir des piéces de rechange. N'utilisez pas de piéces de rechange non autorisées pour la réparation.

Limite de poids

Ne surchargez pas le produit, cela pourrait entrainer des déces ou des blessures graves.

Utilisation

e Nutilisez pas le produit comme aide a l'escalade. Grimper intentionnellement sur ce produit augmente
le risque de blessure ou de déces dii a une chute.

e Ne sautez pas sur le produit ou sur I'une de ses piéces.

e Utilisez le produit sur une surface plane et antidérapante avec une protection afin d’éviter tout
déplacement et tout basculement qui pourraient provoquer des accidents ou des blessures.

e Ne rampez pas, ne vous allongez pas et ne passez pas la main sous le produit afin d’éviter tout risque
d'écrasement, de blessure grave ou de déces.

e Ne vous asseyez pas, ne vous penchez pas, n'exercez pas de pression ou n'effectuez pas d'actions
similaires qui appliquent une force importante sur le bord du produit afin d’éviter tout risque de basculement et
de chute.

e Certaines pi¢ces de ce produit sont sans doute lourdes, tranchantes ou fragiles. Veuillez vérifier
soigneusement tous les composants et il est recommandé de faire appel a un assistant pour soulever le produit.

e  Utilisez ce produit uniquement pour l'usage auquel il est destiné, comme décrit dans ces instructions. Les
dommages ou blessures résultant d'une utilisation incorrecte ne pourraient pas faire 1'objet de réclamations.

Enfants et animaux domestiques

e Ce produit ne constitue pas un jouet. Les enfants ne doivent pas étre autorisés 1’accrocher ou le jouer.
e Tenez vos enfants et vos animaux domestiques a distance pendant le processus d'assemblage.
e Ne laissez pas vos enfants ou vos animaux domestiques grimper sur ou sous le produit.
e Veuillez garder les petites pieces et composants hors de portée de vos enfants.
Inspection

Vérifiez régulierement, au moins une fois par mois, que tous les connecteurs sont bien fixés et que le produit
est solide.

Cessez immédiatement d'utiliser le produit si celui-ci est endommagé, cassé ou s'il manque des piéces.

Modifications

La modification ou l'altération des composants du produit augmente considérablement le risque de blessure.
Elimination

Si vous éliminez le produit, faites-le conformément aux réglementations locales. Ne le brilez pas, ne

I’incinérez pas.
Risque d'incendie

Veuillez garder ce produit a I'écart de toute source d'inflammation.



Aviso legal

La informacion se proporciona de buena fe y debe utilizarse unicamente con fines informativos
y no constituye asesoramiento legal u otro asesoramiento profesional sobre cualquier asunto.
El uso por parte del comprador de estas instrucciones y la confianza depositada en cualquier
informacion contenida en ellas se realiza exclusivamente bajo su propio riesgo.

De ninguna manera, el vendedor o sus afiliados, propietario, funcionarios, directores,
empleados o agentes seran responsables ante el comprador o un tercero por lesiones o cualquier
otro dafio de cualquier naturaleza que surja de o en conexion con el uso inadecuado o la
imposibilidad de usar este producto o cualquier otra teoria legal y ya sea que se les haya
advertido o no sobre la posibilidad de tales dafios.

Esta es una limitacion integral de responsabilidad que se aplica a todas las pérdidas y dafios de
cualquier tipo (ya sean directos, indirectos, generales, especiales, consecuentes, incidentales,
ejemplares o de otro tipo), ya sea que el reclamo sea por contrato, responsabilidad
extracontractual o responsabilidad estricta, incluso si un representante autorizado del vendedor
ha sido informado o deberia haber sabido de la posibilidad de tales dafios. Al realizar la compra,
el comprador reconoce lo siguiente:

e Elproducto se vende "tal cual" y sin ninguna garantia, ya sea expresa o implicita.

e Es esencial utilizar el producto correctamente para minimizar los riesgos y el
comprador se compromete a seguir todas las advertencias o instrucciones de seguridad
proporcionadas.

e El comprador es responsable de garantizar la legalidad del producto en su jurisdiccion
y acepta cualquier consecuencia legal que pueda surgir de su uso.



ADVERTENCIA
INSTRUCCIONES DE SEGURIDAD IMPORTANTES

Lea atentamente estas instrucciones antes de ensamblar o utilizar el producto. Conserve estas
instrucciones para futuras consultas.

Montaje

e Se recomienda que dos o mas adultos monten este producto. La instalacién incorrecta de este
producto aumenta significativamente el riesgo de lesiones. No instale este producto si el comprador no
puede seguir las instrucciones al pie de la letra.

e No utilice este producto a menos que todos los elementos de fijacion estén asegurados. Para
evitar el riesgo de caida o desplome, después del proceso de montaje, vuelva a comprobar el producto
para asegurarse de que esté completamente ensamblado y correctamente.

e No utilice este producto si faltan piezas, estan dafiadas o desgastadas. Pongase en contacto con
el fabricante para obtener piezas de repuesto. No utilice repuestos no autorizados para la reparacion.

Limite de peso
No sobrecargue el producto, ya que podria provocar la muerte o lesiones graves.
Uso

e No utilice el producto como ayuda para trepar. Las personas que intenten trepar este producto
corren un mayor riesgo de sufrir lesiones o incluso la muerte por caidas.

e No salte sobre el producto ni ninguna de sus partes.

e Utilice el producto sobre una superficie nivelada y antideslizante con cubierta protectora para
evitar movimientos o vuelcos que puedan provocar accidentes o lesiones.

e No se arrastre, se acueste ni se meta debajo del producto para evitar el riesgo de aplastamiento,
lesiones graves o la muerte.

e No se siente, se incline, aplique presion ni realice acciones similares que apliquen una fuerza
significativa sobre el borde del producto para evitar el riesgo de que se vuelque y se caiga.

e Algunas partes de este producto pueden ser pesadas, afiladas o fragiles; revise cuidadosamente
todos los componentes y se recomienda contar con un asistente para levantar el producto.

e Utilice este producto uUnicamente para el uso previsto, tal como se describe en estas
instrucciones. Los dafios o lesiones que resulten de un uso inadecuado no seran motivo de reclamacion.

Nifios y mascotas

e Este producto no es un juguete. No se debe permitir que los nifios jueguen con €l ni lo cuelguen.
e Mantenga a sus nifios y mascotas a raya durante el proceso de montaje.
e No permita que los nifios o las mascotas se suban encima o se metan debajo del producto.
e Mantenga las piezas y componentes pequefios fuera del alcance de los nifios.
Inspecciéon

Periodicamente, al menos una vez al mes, verifique que todos los conectores estén seguros y que el
producto sea resistente.

Deje de usarlo inmediatamente si el producto esta dafiado o roto, o si faltan piezas.
Modificaciones
Modificar o alterar componentes del producto aumenta significativamente el riesgo de lesiones.
Desecho
Si va a desechar el producto, hagalo de acuerdo con las normas locales. No lo queme ni lo incinere.
Peligro de incendio
Mantenga este producto alejado de todas las fuentes de ignicion.
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