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CAUTION:

CAUTION:
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WARNING

WARNING



ATTENTION

ATTENTION

air switch
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Antimicrobial seat, 
cover and nozzles

The cover, seat and nozzles are treated with 
antimicrobial coating
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Hennessy & Hinchcliffe Inc. 
orders@watermatrix.com

1-800-668-4420
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Water Supplied By Connecting Products

existing water supply shut OFF.
Connect the water inlet hose to the 
T-valve adapter.
Connect existing toilet supply line to 
the top of the T-valve adapter.
Connect the other end of the water 
inlet hose to the bidet seat.

Method 2

Attach the water supply hose to the 
bottom of the T-shaped connector.
Connect water inlet hose to the side 
outlet of the T-shaped connector.
Attach the T-shaped connector to 
the water tank where you removed 
the water supply hose.
Connect the other side of the water 
inlet hose to the bidet seat.

NOTE: The product has been tested with water. A small amount of dripping water when removing the product is 
considered normal. After completing installation, open the inflow valve to verify that the seat sensor responds 
correctly. Once the sitting sensor is activated, press each control button to confirm that all toilet functions operate 
properly.

 

 
 
 

 

Method 1:

 Connect the T-valve adapter to 

  



1 Close the water 
in-flow.

2 Pull the plug 
and then 
unscrew the 
hose.

3 Press the 
quick installation 
button and take 
off the seat 
cover.

4 Wipe the seat 
cover with a sponge 
or a smooth cloth 
dipped in soapy 
water or neutral 
detergent.

5 Install the 
seat cover.
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1 Year Limited Warranty 

does not apply 

shall be void 

DOES NOT COVER 

DOES NOT COVER 

a)

b)

c)

d)

e)



Manuel d’instructions

Siège de toilette-bidet allongé électrique 







AVERTISSEMENT

AVERTISSEMENT



ATTENTION

ATTENTION





   

Siège, buse et couvercle antimicrobiens

Le couvercle du siège de toilette, 
buse et le siège sont traités avec un 
revêtement antimicrobien.

, pression dynamique  
, pression statique



    
Capteur de lumière ambiante

 

  

Capteur de présence sur le siège



   
   

   

   
  

Capteur de lumière 
ambiante



Alimentation sous tension

 

 

 Prévoyez un délai d’au moins 5 secondes avant le début du cycle de lavage ou lors du passage entre    
les modes de lavage avant et de lavage arrière.

  Lors de l’utilisation de la fonction de séchage, prévoyez un délai d’au moins 5 secondes après 
avoir appuyé sur le bouton « Arrêt » pour que le séchoir s’éteigne complètement.

 Les buses effectuent automatiquement un rinçage à l’eau avant chaque utilisation.



Remarque : Si vous ne savez pas comment installer ce produit, consultez un professionnel agréé. Une 
installation incorrecte peut entraîner des fuites d’eau. Water Matrix n’est pas responsable des dommages 
résultant d’une installation incorrecte.



Hennessy & Hinchcliffe Inc. 
orders@watermatrix.com

1-800-668-4420
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Montage du tuyau d'arrivee d'eau et du filtre

 Vissez le tuyau d'arrivee d'eau
dans l'entree d'eau du produit.

Tournez le filtre a contre-sens des
aiguilles d'une montre pour le retirer
du siege de bidet. Nettoyez le filtre a
l'eau claire ou avec un chiffon humide.

 Pour retirer le tuyau d'arrivee d'eau, 
tournez le connecteur dans le sens contraire
des aiguilles d'une montre, selon la direction
indiquee par la fleche ci-dessus.

 Pour installer le filtre, tournez-le
dans le sens des aiguilles d'une montre 
dans le siege de bidet.



REMARQUE:        
            

    
 

Fermez le robinet d’arrêt d’eau et videz 
complètement le réservoir de la toilette
Fermez le robinet d'arrêt d'eau de la toilette. Tirez la 
chasse d'eau et maintenez la poignée ou le bouton 
de chasse enfoncé jusqu'à ce que le réservoir soit 
vidé autant que possible Placez une serviette ou un 
petit récipient sous le raccord d'arrivée d'eau afin de 
recueillir l'eau restante.

Débranchez le flexible d'arrivée d'eau

Dévissez le flexible d'alimentation existant du mur et 
du réservoir de la toilette

 
      

  
      

   
       

     

    
     

Finaliser l’installation
Assurez-vous que tous les raccords sont bien serrés et qu’il n’y a aucune fuite au niveau 
des connexions avant l’utilisation. Ouvrez ensuite le robinet d’arrêt d’eau pour une 
utilisation normale.

d’alimentation

Robinet d’arrêt

Flexible 

d’alimentation
Flexible 



Nettoyage du siège de bidet

1   

 

2  
 

3 

 

  

4 
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REMARQUE : Il est recommande de porter des gants ou une protection des mains pendant le 
nettoyage et de se laver soigneusement les mains apres le nettoyage.

Nettoyez la buse et le tuyau avec une brosse a dents,
une eponge ou un chiffon doux a
l'aide d'eau savonneuse ou d'un detergent doux.

3 Une fois la buse et le tuyau nettoyes, rattachez la
buse a la tige de buse.

Lors du nettoyage, lavez le produit avec de l'eau savonneuse douce. Evitez les detergents 
non neutres contenant du chlorure d'hydrogene, des insecticides ou du papier de verre. 
N'utilisez jamais de poudres a recurer abrasives ou de tampons abrasifs sur votre lavabo.
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Verifiez si le cordon d’alimentation 
ou le parafoudre est correctement 
branche. Le capteur d’assise 
n’est pas activé.

Assurez-vous que le capteur d’assise du côté gauche 
est bien en contact avec l’utilisateur lorsqu’il est assis. 
Un contact insuffisant ou absent entraînera la 
désactivation des fonctions.

Lorsque l’utilisateur 
est assis sur le siège, 
le capteur d’assise ne 
s’active pas.

Rasseyez-vous correctement sur le siege en 
alignant bien la zone du capteur. Appuyez sur le 
bouton de lavage arriere ou avant pour demarrer le 
lavage. 

La température de 
l’eau est froide.

Pas d’alimentation électrique / réglé 
sur « froid ».

Assurez-vous que l’appareil est sous tension et 
branché, puis augmentez la température de l’eau à 
l’aide des boutons latéraux.

Contact insuffisant / siège sale.
Asseyez-vous dans la bonne position en 
veillant à ce que votre corps soit bien en 
contact avec le côté gauche du siège. Si le 
siège est très sale, débranchez l’appareil, 
essuyez-le avec un chiffon humide, séchez-le 
soigneusement, rebranchez l’appareil, puis 
testez le capteur.

Dépannage courant 
Problèmes Causes possibles Mesures 

Le produit ne fonctionne 
pas normalement. 

Aucune reponse apres. 

Activation des 

boutons de lavage 

arriere.

lavage avant ou 
sechage. 

Le nettoyage de la 
buse s'arrete 
soudainement. 

Faible pression d'eau 
pour le lavage arriere 
ou avant. 

L'appareil emet 
une alarme et l'eau 
sort toute seule. 

La buse ne se deploie pas.. 

La buse se deploie mais 
aucun jet d'eau ne sort, 
ou seulement un.

Verifiez l'alimentation en eau. En cas d'absence d'eau, 
tournez le bouton rotatif sur ≪OFF≫ et attendez la 
reprise de l'alimentation. 

Tournez le bouton rotatif dans la bonne position. 

Assurez-vous que la vanne d'entree est en 
position ≪ ON ≫. 

Si le filtre de la vanne d'entree est obstrue, 
nettoyez-le ou.

Si l'utilisateur se deplace trop 
rapidement ou quitte le siege, le 
capteur peut ne pas detecter la 
presence a temps. 

Le filtre peut etre obstrue. 

Le tuyau d'arrivee d'eau peut 
presenter une fuite. 

Verifiez le tuyau d'arrivee d'eau. Serrez fermement 
la vis de fixation du tuyau d'arrivee d'eau. 

Nettoyez ou remplacez le filtre. 

Lorsque l'utilisateur quitte le siege, le 
bouton rotatif peut ne pas revenir en 
position ≪ OFF ≫. 

Tournez le bouton rotatif sur ≪ OFF ≫. 



Garantie limitée d’un (1) an 

’ ’ 

 

a)

b)

c)

d)

e)




