LIMITED LIFETIME WARRANTY

PLATINUM DOOR WARRANTY DETAIL

This warranty applies to the original homeowners of owner-occupied residential properties and
covers manufacturing defects only. During the life of the door, Larson Manufacturing Company
will warrant manufacturer's defects as listed below. A shipping and processing fee may apply.

DOOR FRAME AND HINGES: LARSON® warrants the door frame and mounting rails to be free
from defects in manufacturing, materials, paint adhesion, or workmanship, under normal use,
for the life of the door.

COMPONENTS: LARSON warrants the components of the door, including hardware, retainer
strips, screw covers, closers, locksets (mechanical operation and finish), to be free from defects
in manufacturing, materials, tarnishing and workmanship for a period of one year from the
date of original retail purchase. Notwithstanding the forgoing, nothing contained herein shall
cover damage to the glass or screen, such as cracks, scratching, or other items of normal wear
and tear.

In the event of a defect in manufacturing, materials or workmanship within the limited
warranty period specified above, and upon written proof of purchase, LARSON, at its option,
will provide a replacement component or provide a credit toward a replacement product,

as long as the original consumer purchaser owns the home in which the door was initially
installed. Installation is not included.

BREAK IN PROTECTION Limited Warranty. See page 12.

PLATINUM DOOR WARRANTY LIMITATIONS:

Notwithstanding the foregoing, this warranty shall not apply to, and Larson shall not be liable

for any losses, resulting from the following:

e Alterations or modifications of door frame and hinges or any components will void any
warranty provided herein.

e Damage or breakage to the screen/glass insert is not covered under warranty except as
described under the BREAK IN PROTECTION provisions.

* Glass damage due to any act other than which is described under the BREAK IN PROTECTION.

e Acts of God.

e Damages resulting from improper installation or misuse.

e Glass breakage due to settling of the foundation of the home .

e Losses resulting from water and flooding damage.

e Damage caused by chemicals or other airborne pollutants, including but not limited to salt or
acid rain.

e Labor costs and other indirect costs of replacing components or door frame and hinges.

Your exclusive remedy is limited to the repair and replacement of the defective component,
door frame or hinge.

Any implied warranty, including the implied warranty or fitness of a particular use or purpose
and the implied warranty of merchantability, is limited in duration to the express warranty
provided herein unless a shorter period is permitted by law. LARSON shall not be liable for
incidental, indirect or consequential damages to the building, its contents or its occupants,
however arising. This Limited Warranty contains all the provisions of your remedies. LARSON'’s
liability is limited to the provisions of this Limited Warranty, whether any claim against it is based
on strict liability, negligence, breach of warranty, if this limited warranty shall fail its essential
purpose, or any other theory or cause of action.



LIMITED LIFETIME WARRANTY

GARANTIA LIMITADA DE LA VIDA UTIL DE LA PUERTA DE PLATINO

Esta garantia se aplica a los propietarios residenciales originales de las propiedades residencias
ocupadas por el propietario y solo ampara los defectos de fabricacién. Durante la vida de la
puerta, Larson Manufacturing Company garantizara los defectos de fabricacion como se indica
a continuacion. Se puede aplicar una tarifa de envio y procesamiento.

MARCO DE LA PUERTA Y BISAGRAS: LARSON® garantiza que el marco de la puerta y los rieles
de montaje estan libres de defectos de fabricacién, materiales, adhesion de pintura, o mano de
obra, de acuerdo al uso normal, durante la vida de la puerta.

COMPONENTES: LARSON garantiza que los componentes de la puerta, incluyendo los
herrajes, bandas de retencién, coberturas de los tornillos, cerradores, juegos de cerraduras
(funcionamiento mecéanico y acabado) estan libres de defectos de fabricacion, materiales,
falta de brillo y mano de obra durante un periodo de un afo a partir de la fecha de la compra
minorista original. No obstante lo anterior, nada de lo contenido aqui cubrird dafo al vidrio o
malla, tal como grietas, rayaduras u otros elementos de uso y desgaste natural.

En caso de un defecto de fabricacién, materiales 0 mano de obra dentro del periodo de
garantia especificado anteriormente, y con la prueba escrita de compra, LARSON, a su eleccién
proporcionara un componente de reemplazo o un crédito hacia el reemplazo del producto,

en tanto que el comprador consumidor original sea el propietario de la vivienda en la cual la
puerta fue instalada inicialmente. La instalacion no esta incluida.

Garantfa limitada de PROTECCION CONTRA ROTURAS. Consulte la pagina 12.

LIMITACIONES DE GARANTIA DE LA PUERTA DE PLATINO:

Independientemente de lo anterior, esta garantia no se aplicara a, y Larson no sera responsable

de ninguna pérdida, resultante de lo siguiente:

e Alteraciones o modificaciones al marco de la puerta y las bisagras o cualesquiera
componentes anularan la garantia que se proporciona aqui.

e Dafio o rotura del inserto de malla/vidrio no estd amparado en la garantia salvo como se
describi6 segun las disposiciones de PROTECCION CONTRA ROTURAS.

e Danio al vidrio debido a cualquier acto distinto de lo descrito segin la PROTECCION
CONTRA ROTURAS.

e Hechos fortuitos.

e Dafios resultantes de la instalacién inadecuada o uso indebido.

e Rotura del vidrio ocasionada por el asentamiento de los cimientos de la vivienda.

e Pérdidas resultantes por causa de dafios producidos por el agua o una inundacion.

e Dafo ocasionado por quimicos u otros contaminantes del aire, incluyendo pero no limitados
a la sal o la lluvia acida.

e Costos de mano de obra y otros costos indirectos de reemplazo de componentes o marco
de puerta y bisagras.

Su recurso exclusivo esta limitado a la reparacion y reemplazo del componente, marco de

puerta o bisagra defectuoso.

Cualquier garantia implicita, incluyendo la garantia implicita o adecuacién para un uso o
proposito en particular y la garantia implicita de mercantibilidad, esta limitada en duracion

a la garantia expresa proporcionada aqui a menos que la ley permita un periodo mas corto.
LARSON no seréa responsable de dafnos incidentales, indirectos o resultantes a la edificacion,
su contenido o sus ocupantes que puedan surgir. Esta Garantia Limitada contiene todas las
disposiciones de sus recursos. La responsabilidad de LARSON se limita a las disposiciones de
esta Garantfa Limitada, independientemente de cualquier reclamo contra ella que esté basado
en la responsabilidad estricta, negligencia, incumplimiento de la garantia si esta garantia
limitada dejara de cumplir su finalidad esencial, o cualquier otra teorfa o causa de accion.



BREAK IN PROTECTION LIMITED WARRANTY

LARSON warrants to the original purchaser of a Platinum Secure Glass or Secure Screen

Door that, for the life of the door, LARSON will reimburse the Purchaser up to 100% of the
insurance deductible, up to a maximum of $1,000, to the extent such loss arises out of a
burglary due to an entry through failed laminated glass and or steel screen of the Platinum
Security Door. BREAK IN PROTECTION shall not apply due to losses resulting from (i) Acts of
God, (i) alterations made to the glass or door after installation, including structural changes to
the home, application of paint or caustic cleaning solutions, coatings or other modifications,
(iii) retrofitting of glass not provided by Larson Manufacturing Company, and (iv) failure to
follow installation instructions.

How to Make a Claim: A written claim for coverage under this limited warranty must be
submitted to Larson Manufacturing, at 2333 Eastbrook Drive, Brookings, SD 57006 within 30
days of the alleged burglary, with the following:

e Copy of the police report

e Copy of the loss claim notice to the insurance company

e Evidence of the Purchaser’s insurance deductible amount

® (2) pictures of the breached glass or screen, one from inside, one from outside

LARSON garantiza al comprador original de un Vidrio de Seguridad de Platino o una Puerta de
Malla de Seguridad, durante la vida de la puerta, LARSON reembolsaré al Comprador hasta
100% del deducible del seguro, hasta un maximo de $1,000 en la medida que tal pérdida
surja de un robo resultante de una entrada a través de un vidrio laminado y o malla de acero
de la Puerta de Seguridad de Platino que fall6. LA PROTECCION CONTRA ROTURAS no se
aplica debido a las pérdidas resultantes de (i) hechos fortuitos (i) alteraciones realizadas al
vidrio 0 a la puerta después de su instalacién, incluyendo cambios estructurales a la vivienda,
aplicacion de pintura o soluciones de limpieza causticas, revestimientos u otras modificaciones,
(iii) readaptacion del vidrio no proporcionada por Larson Manufacturing Company y (iv) el
incumplimiento de las instrucciones a seguir para la instalacion.

Coémo hacer un reclamo: Un reclamo escrito de cobertura segun esta garantfa limitada debe
ser enviado a Larson Manufacturing, al 2333 Eastbrook Drive, Brookings, SD 57006 en el plazo
de 30 dias del presunto robo, con lo siguiente:

e Copia del reporte policial

e Copia de la notificacién de reclamo a la compafifa de seguro

e Evidencia del monto del deducible del seguro del Comprador

e Dos (2) fotos del vidrio roto o la malla rota, una desde el interior, otra desde el

exterior



