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Check all components and screws listed in the guide before assembly. Contact us via email 
for missing parts

Tip! US/CA/UK

Please email our customer service with your order number if you have any product issues. To get a full refund, the 
product must be brand new, unassembled, kept in original packaging with all complete accessories, together with valid 
purchase proof.

Return Policy

Überprüfen Sie vor der Montage alle in der Anleitung aufgeführten Komponenten und 
Schrauben. Bei fehlenden Teilen kontaktieren Sie uns per E-Mail

Tipps! DE

Bei Problemen mit dem Produkt senden Sie bitte eine E-Mail mit Ihrer Bestellnummer an unseren Kundenservice. Für eine 
vollständige Rückerstattung muss das Produkt neuwertig, unmontiert, in der Originalverpackung mit sämtlichem Zubehör 
aufbewahrt und mit einem gültigen Kaufnachweis eingereicht werden.

Rückgaberichtlinie

Vérifiez tous les composants et vis listés dans le guide avant l’assemblage. Contactez-nous 
par e-mail pour toute pièce manquante 

Conseils! FR

Si vous rencontrez un problème avec le produit, veuillez envoyer un e-mail à notre service client en indiquant votre numéro 
de commande. Pour obtenir un remboursement intégral, le produit doit être neuf, non assemblé, conservé dans son 
emballage d’origine avec tous les accessoires complets, accompagné d’une preuve d’achat valide.

Politique de retour

Controllare tutti i componenti e le viti elencati nella guida prima del montaggio. Contattateci 
via e-mail per parti mancanti

Consigli! IT

Se riscontrate problemi con il prodotto, inviate un’e-mail al nostro servizio clienti con il numero d’ordine. Per ricevere un 
rimborso completo, il prodotto deve essere nuovo, non assemblato, conservato nell’imballaggio originale con tutti gli 
accessori integri, corredato di valido documento di acquisto.

Politica di reso

Compruebe todos los componentes y tornillos indicados en la guía antes del montaje. 
Contáctenos por correo electrónico si faltan piezas

Consejos! ES

Si tiene algún problema con el producto, envíe un correo electrónico a nuestro servicio de atención al cliente con su número 
de pedido. Para obtener un reembolso completo, el producto debe estar nuevo, sin montar, conservado en su embalaje 
original con todos los accesorios completos y acompañado de un comprobante de compra válido.

Política de devolución
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for missing parts:
US/CA: support@vecelo.com
EU/UK: support-euteam@vecelo.com
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product must be brand new, unassembled, kept in original packaging with all complete accessories, together with valid 
purchase proof.
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US/CA: support@vecelo.com
EU/UK: support-euteam@vecelo.com
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par e-mail pour toute pièce manquante :
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Si vous rencontrez un problème avec le produit, veuillez envoyer un e-mail à notre service client en indiquant votre numéro 
de commande. Pour obtenir un remboursement intégral, le produit doit être neuf, non assemblé, conservé dans son 
emballage d’origine avec tous les accessoires complets, accompagné d’une preuve d’achat valide.
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Se riscontrate problemi con il prodotto, inviate un’e-mail al nostro servizio clienti con il numero d’ordine. Per ricevere un 
rimborso completo, il prodotto deve essere nuovo, non assemblato, conservato nell’imballaggio originale con tutti gli 
accessori integri, corredato di valido documento di acquisto.
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Compruebe todos los componentes y tornillos indicados en la guía antes del montaje. 
Contáctenos por correo electrónico si faltan piezas:
US/CA: support@vecelo.com
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Si tiene algún problema con el producto, envíe un correo electrónico a nuestro servicio de atención al cliente con su número 
de pedido. Para obtener un reembolso completo, el producto debe estar nuevo, sin montar, conservado en su embalaje 
original con todos los accesorios completos y acompañado de un comprobante de compra válido.
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E-mail: support@vecelo.com(US/CA) 
Tel     : +1 (570) 530-2113

E-mail: support-euteam@vecelo.com(EU/UK)
Website: www.vecelo.com

CONTACT US
KONTAKTIEREN SIE UNS

CONTATTACI
NOUS CONTACTER

CONTÁCTENOS
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