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Ceiling Fan Limited Warranty
   
Thank you for choosing our product!
We are committed to providing reliable products and responsive 
customer support.
This limited warranty applies to ceiling fans with LED lighting.   
This limited warranty covers ceiling fans and provides 
protection for the motor, LED lighting, and electrical 
components under normal residential use.   

1. Warranty Coverage   

Motor - Limited Lifetime Warranty   
The manufacturer warrants that the ceiling fan motor will be free 
from defects in materials and workmanship for the lifetime of the
 original purchaser under normal residential use. If a motor 
defect occurs, the manufacturer will provide a replacement 
motor or replacement parts after evaluation.   

Lighting & Electrical Components - 2-Year Limited Warranty   
The manufacturer warrants the LED light kit, LED driver, remote 
control, receiver, and included electrical control components to 
be free from defects in materials and workmanship for two (2) 
years from the original date of purchase.   

Warranty Fulfillment   
This warranty does not cover damage caused by accidents, 
misuse, improper installation, incorrect electrical connections, 
unauthorized modifications, power surges, commercial use, or 
acts of God. Any damage resulting from improper installation or 
modification may void this warranty. 
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To the maximum extent permitted by law, the manufacturer shall not be 
liable for any incidental, indirect, special, or consequential damages 
resulting from the use of this product or any breach of this warranty. 
Some states do not allow limitations or exclusions of incidental or 
consequential damages, so these limitations may not apply to you.
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The manufacturer will review the claim and determine the appropriate 
resolution, which may include troubleshooting, repair, or replacement 
of parts or products at discretion.
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Este ventilador incluye tubos de extensión de 5 y 10 pulgadas; 
si necesitas tamaños de 12 pulgadas, 24 pulgadas u otras 
medidas, contáctanos al correo de atención al cliente.
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Garantía Limitada del Ventilador  
Gracias por elegir nuestro producto! Estamos comprometidos a 
ofrecer productos confiables y soporte al cliente oportuno. Esta 
garantía limitada se aplica a los ventiladores de techo con 
iluminación LED.   
Esta garantía limitada cubre los ventiladores de techo y
 brinda protección para el motor, la iluminación LED y los 
componentes eléctricos bajo uso residencial normal.  
 
1. Cobertura de la Garantía   
Motor - Garantía Limitada de por 
El fabricante garantiza que el motor del ventilador de 
techo estará libre de defectos en materiales y mano de obra 
durante la vida útil del comprador original bajo uso 
residencial normal. Si se presenta un defecto del motor, el 
fabricante proporcionará un motor de reemplazo o piezas de 
reemplazo después de la evaluación.   

Iluminación y Componentes Eléctricos - Garantía de 2 Años   
El fabricante garantiza que el kit de luz LED, el controlador LED, el 
control remoto, el receptor y los componentes de control eléctrico 
incluidos estarán libres de defectos en materiales y mano de 
obra durante dos (2) años a partir de la fecha original de 
compra.   

Cumplimiento de la Garantía   
El fabricante se reserva el derecho de reparar el producto, proporcionar 
piezas de reemplazo o sustituir el producto por un modelo comparable o 
equivalente, a su discreción. Las piezas de 
reemplazo se proporcionarán normalmente siempre que sea 
posible para resolver el problema de manera eficiente.   
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En la máxima medida permitida por la ley, el fabricante no será 
responsable de daños incidentales, indirectos, especiales o 
consecuentes que resulten del uso de este producto o de cualquier 
incumplimiento de esta garantía. Algunos estados no permiten 
limitaciones o exclusiones de daños incidentales o consecuentes, por 
lo que estas limitaciones podrían no aplicarse a usted.
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Para reclamos de garantía, comuníquese con el Soporte al 
Cliente antes de devolver el producto:No devuelva el producto 
antes de contactarnos. Muchos problemas pueden resolverse 
mediante solución de problemas o piezas de reemplazo sin 
devolver el ventilador completo.
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El fabricante revisará el reclamo y determinará la resolución 
apropiada, que puede incluir solución de problemas, reparación o 
reemplazo de piezas o productos, a discreción del fabricante.


