
STANDARD 30-DAY MANUFACTURER WARRANTY 
FOR HOME FURNITURE

Coverage

We stand behind the quality and craftsmanship of our furniture products. This product is covered 
under a 30-day warranty, commencing from the date of purchase. This warranty covers all 
components against defects in materials and workmanship.



What is Covered:

Structural integrity of the product assembly.

Stability and durability of the finish.

All included hardware and functional components (e.g., drawer slides, handles, fasteners).

Commercial & Residential Use

This warranty is applicable to products used in both residential and commercial/non-residential 
environments, including but not limited to hotels, offices, and rental properties.
 

Exclusions: This warranty does not cover damages resulting from:

Improper assembly or installation not in accordance with provided instructions.

Use of third-party mounting hardware or accessories.

Normal wear and tear, or damage from accidents, misuse, or alterations.

Exceeding the recommended weight limits (e.g., 20 kg for top surfaces, 12 kg for drawers).

Upon verification, at our discretion, we will repair the defective product, replace 
it, or refund the purchase price. Our goal is to ensure your complete satisfaction 
with your purchase.

Claim Procedure

Should you encounter any defects within the 30-day warranty period, please contact Wayfair’s 
customer support for assistance. To process your claim, you may be required to provide:


Proof of purchase.

Detailed description of the issue.

Photographs of the defect.


Upon verification, at our discretion, we will repair the defective product, replace it, or refund the 
purchase price.



GARANTIE STANDARD DE 30 JOURS DU 
FABRICANT POUR LES MEUBLES DE MAISON

Couverture

Nous nous portons garants de la qualité et de la finition de nos produits d'ameublement. Ce 
produit est couvert par une garantie de 30 jours, à compter de la date d'achat. Cette 
garantie couvre tous les composants contre les défauts de matériaux et de fabrication.
 

Ce qui est couvert:

L'intégrité structurelle de l'assemblage du produit.

La stabilité et la durabilité de la finition.

Tout le matériel et les composants fonctionnels inclus (ex. : glissières de tiroir, poignées)

Utilisation commerciale et résidentielle

Cette garantie s'applique aux produits utilisés dans des environnements résidentiels 
et commerciaux/non résidentiels, y compris, mais sans s'y limiter, les hôtels, les 
bureaux et les propriétés locatives. 


Exclusions: Cette garantie ne couvre pas les dommages résultant de :

Un assemblage ou une installation inappropriée non conforme aux instructions 
fournies.

L'utilisation de matériel de montage ou d'accessoires tiers.

L'usure normale, ou les dommages issus d'accidents, de mauvais usage ou de 
modifications.

Procédure de réclamation

Si vous rencontrez des défauts pendant la période de garantie de 30 jours, veuillez contacter le support 
client de Wayfair pour obtenir de l'aide. Après vérification, à notre discrétion, nous réparerons le produit 
défectueux, le remplacerons ou rembourserons le prix d'achat.




GARANTÍA ESTÁNDAR DEL FABRICANTE 
DE 30 DÍAS PARA MUEBLES DEL HOGAR

Cobertura

Nos enorgullecemos de la calidad y la artesanía de nuestros productos de mobiliario. Este 
producto está cubierto por una garantía de 30 días, a partir de la fecha de compra. Esta 
garantía cubre todos los componentes contra defectos en materiales y mano de obra.  

Lo que está cubierto:

Integridad estructural del ensamblaje del producto.

Estabilidad y durabilidad del acabado.

Todos los herrajes y componentes funcionales incluidos (por ejemplo, guías de cajones, 
tiradores).

Uso Comercial y Residencial

Esta garantía es aplicable a los productos utilizados tanto en entornos residenciales 
como comerciales/no residenciales, incluidos, entre otros, hoteles, oficinas y 
propiedades de alquiler. 


Exclusiones: Esta garantía no cubre daños resultantes de:

Ensamblaje o instalación inadecuados que no sigan las instrucciones 
proporcionadas.

Uso de herrajes de montaje o accesorios de terceros.

Desgaste normal, o daños por accidentes, mal uso o alteraciones.

Procedimiento de reclamación

Si encuentra algún defecto dentro del período de garantía de 30 días, por favor contacte al soporte al 
cliente de Wayfair para asistencia. Tras la verificación, a nuestra discreción, repararemos el producto 
defectuoso, lo reemplazaremos o reembolsaremos el precio de compra.



