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SARAH CONSOLE MEDIA 59”
INSTALLATION MANUAL

 MANUEL D’INSTALLATION
MANUAL DE INSTALACIÓN

Questions, problems, need help?
Before returning to your retailer, contact our customer 

service department 
with the QR code :

8 a.m. - 5 p.m., EST, Monday - Friday
Questions, problèmes ou besoin d’aide?

Avant de retourner chez votre détaillant, contactez notre 
service clientèle 
avec le code QR :

du lundi au vendredi de 8h00 à 17h00 HNE
Preguntas, problemas o necesita ayuda?

Antes de devolverlo a su distribuidor, póngase en contacto 
con nuestro servicio de atención al cliente 

con el código QR :
8 am. - 5 pm., HDE, Lunes a Viernes.

support.ovedecors.com2026-04-15

www.ovedecors.com | customerservice@ovedecors.com

950 Michelin 
Laval, Quebec, Canada, H7L 5C1
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HANDLE OPTION
OPTION DE POIGNÉE
OPCIÓN DE MANIJA

A

B

NOTES
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PARTS CONTENTS
CONTENU DES PIÈCES
CONTENIDO DE LAS PIEZAS
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THE WARRANTY
LIMITED 1 YEAR WARRANTY
This warranty extends only to the original owner user for personal household use only. For commercial uses, additional limitations may apply.
This Limited Warranty is subject to change. Notwithstanding any prior or printed warranty statements, the most current version of the Limited Warranty 
published on the OVE Decors official website at the time a warranty claim is submitted shall govern and control. OVE Decors reserves the right to modify, 
amend, or update its warranty terms from time to time to reflect product improvements, regulatory requirements or consumer safety considerations. 

- The DISTRIBUTOR warrants your satisfaction with each product. Should any product not meet your satisfaction due to a visual defect, simply return it to 
your retailer with the original packaging, PRIOR TO INSTALLATION, for a replacement.
- The DISTRIBUTOR warrants, products to be free from defects in workmanship and materials under normal use and service for a period of one (1) year.
- The DISTRIBUTOR will, at its election, repair, replace, or make appropriate adjustment where the DISTRIBUTOR optional inspection discloses any such 
defects occurring in normal usage within the warranty periods.
- Please note that the DISTRIBUTOR is not responsible for installation or removal costs. 
- Modification of any product’s components may void the warranty. This warranty does not cover any claim arising from abuse, misuse, negligence, 
accident, improper installation or operation on the part of the purchaser. This warranty is void if the DISTRIBUTOR’s product is subject to alterations, or if 
repairs were done to the product.
- This warranty does not extend to any components installed by dealers, installers or by any party other than the DISTRIBUTOR.
- Implied warranties, including that of merchantability or fitness for a particular purpose, are expressly limited in duration to the duration of this warranty.
- The DISTRIBUTOR disclaims any liability for special, incidental or consequential damages.

THE SOLE REMEDY PROVIDED BY THIS WARRANTY IS THE REPAIR OR REPLACEMENT OF DEFECTIVE PRODUCTS.
THIS WARRANTY DOES NOT COVER THE COST OF REMOVAL OR INSTALLATION OF NEW PRODUCTS. THE WARRANTY WILL BE VOID IF THIS ITEM IS 
INSTALLED WITH OBVIOUS VISUAL DEFECTS.

Ove Decors will make reasonable efforts to maintain the availability of replacement parts and, where applicable, repair services and maintenance information 
for a reasonable period. However, such availability is not guaranteed and may vary depending on the product and its components. This statement does not 
limit any rights provided under the Québec Consumer Protection Act.

LA GARANTIE
GARANTIE LIMITÉE DE 1 AN
Cette garantie s’applique uniquement au propriétaire/utilisateur d’origine à des fins domestiques seulement. L’utilisation à des fins commerciales peut 
affecter les limites de la garantie.
Cette garantie limitée est sujette à modification. Nonobstant toute déclaration de garantie antérieure ou imprimée, la version la plus récente de la 
garantie limitée publiée sur le site officiel d’OVE Decors au moment de la soumission d’une réclamation fera foi et prévaudra. OVE Decors se réserve le 
droit de modifier, d’amender ou de mettre à jour les conditions de sa garantie de temps à autre afin de refléter les améliorations apportées aux produits, 
les exigences réglementaires ou les considérations liées à la sécurité des consommateurs.
 
- Le DISTRIBUTEUR garantit votre satisfaction avec chacun de vos produits. Si un produit n’est pas satisfaisant à cause d’un défaut visuel apparent, veuillez 
simplement la retourner dans son emballage d’origine chez votre détaillant, AVANT L’INSTALLATION, pour un échange.
- Le DISTRIBUTEUR garantit la fabrication et les matériaux de ses produits dans des conditions normales d’utilisation et d’entretien pendant une période 
de UN (1) an à compter de la date d’achat. 
- Le DISTRIBUTEUR réparera, remplacera ou effectuera les corrections nécessaires, à son choix, après inspection facultative de sa part, de toute 
défectuosité survenant dans des conditions normales d’utilisation durant les périodes de garantie. 
- Veuillez prendre note que le DISTRIBUTEUR n’est pas responsable des frais d’installation ou de retrait.
- Toute modification de toute composante du produit peut entraîner l’annulation de la garantie. Cette garantie est nulle si le produit du DISTRIBUTEUR 
a été altéré ou si des réparations y ont été effectuées. La garantie n’inclut pas les réclamations résultant d’abus, d’utilisation inadéquate, de négligence, 
d’accident, d’installation ou de manœuvre inadéquate de la part de l’acheteur.
- Cette garantie n’inclut pas les composantes installées par le détaillant, l’installateur ou par tout autre parties que le DISTRIBUTEUR.  
- Les garanties tacites, incluant la qualité marchande ou l’utilisation pour un usage particulier, sont expressément limitées à la durée de cette garantie.
- Le DISTRIBUTEUR décline toute responsabilité pour dommage particulier, accidentel ou indirect.

LA SEULE SOLUTION FOURNIE PAR CETTE GARANTIE EST LA RÉPARATION OU LE REMPLACEMENT DES PRODUITS DÉFECTUEUX.
CETTE GARANTIE NE COUVRE PAS LE COÛT DE LA POSE OU DU DÉMONTAGE DU NOUVEAU PRODUIT.

Ove Decors déploiera des efforts raisonnables afin de maintenir la disponibilité des pièces de rechange ainsi que, le cas échéant, des services de réparation 
et des renseignements relatifs à l’entretien et à la réparation, pour une période raisonnable. Toutefois, cette disponibilité n’est pas garantie et peut varier 
selon le produit et ses composants. La présente déclaration ne limite en rien les droits prévus par la Loi sur la protection du consommateur du Québec. 

LA GARANTÍA
GARANTÍA LIMITADA DE 1 AÑO
Esta garantía se aplica únicamente al propietario/usuario original para fines domésticos solamente. Para usos comerciales algunas limitaciones 
adicionales pueden aplicarse.
Esta Garantía Limitada está sujeta a cambios. No obstante cualquier declaración de garantía previa o impresa, la versión más actual de la Garantía 
Limitada publicada en el sitio web oficial de OVE Decors en el momento en que se presente una reclamación será la que rija y controle. OVE Decors se 
reserva el derecho de modificar, enmendar o actualizar los términos de su garantía periódicamente para reflejar mejoras en los productos, requisitos 
regulatorios o consideraciones de seguridad del consumidor.
 
- El DISTRIBUIDOR garantiza su satisfacción con cada producto. Si cualquier producto no es satisfactoria debido a un defecto visual, sólo tiene que 
devolverlo en su empaque original a su vendedor, ANTES DE LA INSTALACIÓN, para que sea remplazado.
- El DISTRIBUIDOR garantiza que los productos están libres de defectos en mano de obra y materiales bajo uso y servicio normales, por un periodo de uno 
(1) año.
- El DISTRIBUIDOR, a su elección, reparará, remplazará o hará los ajustes apropiados en caso de que la inspección opcional del DISTRIBUIDOR revele la 
presencia de cualquiera de esos defectos que haya ocurrido en condiciones normales de uso dentro de los periodos de la garantía.
- Sírvase notar que el DISTRIBUIDOR no es responsable de los costos de instalación ni de desinstalación.
- La modificación de los componentes de contención del producto puede anular la garantía. Esta garantía no cubre reclamaciones surgidas de abuso, 
mal uso, negligencia, accidente, instalación u operación inapropiada por parte del comprador. Esta garantía será nula si el producto del DISTRIBUIDOR es 
sujeto a alteraciones, o si se ha hecho reparaciones a el producto.
- Esta garantía no se extiende a ninguna pieza ni componente de plomería instalados por vendedores, instaladores o por cualquier otro diferente del 
DISTRIBUIDOR.
- Garantías implícitas, incluyendo aquellas de viabilidad comercial o conveniencia para un fin particular, las garantías quedan expresamente limitadas a la 
duración de esta garantía.
- El DISTRIBUIDOR se deslinda de toda responsabilidad por daños cuantificables, incidentales o indirectos.

EL ÚNICO REMEDIO PROPORCIONADO POR ESTA GARANTÍA ES LA REPARACIÓN O EL REMPLAZO DE PRODUCTOS DEFECTUOSOS.
ESTA GARANTÍA NO CUBRE COSTOS DE DESINTALACIÓN NI DE INSTALACIÓN DEL NUEVO PRODUCTO. LA GARANTÍA SERÁ NULA SI ESTE ARTÍCULO 
ES INSTALADO CON DEFECTOS VISUALES OBVIOS.

OVE Decors hará esfuerzos razonables para mantener la disponibilidad de piezas de repuesto y cuando corresponda, servicios de reparación e información de 
mantenimiento durante un período razonable. Sin embargo, dicha disponibilidad no está garantizada y puede variar según el producto y sus componentes. 
Esta declaración no limita ningún derecho otorgado en virtud de la Ley de Protección al Consumidor de Quebec.

support.ovedecors.com

PART # 
# DE PIÈCE 

PARTE #

PICTURE 
IMAGE 

IMAGEN

SPECIFICATION 
SPÉCIFICATIONS 

ESPECIFICACIONES

QUANTITY 
QUANTITÉ 
CANTIDAD

CODE 
CODE 

CÓDIGO

A Ø6 x 35mm 22

B Ø15mm 16

C Ø12mm 6

D Ø8 x 30mm 12

E Ø6 x 30mm 4

F M7 x 50mm 4

G -- 2

H -- 6

I M4.5 x 12.5mm 25

J -- 4

K -- 2

L -- 3

M M4 x 16mm 4

N -- 9

O Ø15mm 4

PARTS LIST
LISTE DES PIÈCES
LISTA DE PIEZAS

--HGL4 1
x1

x1

99CHD-ODGBG0K7-TA
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• The DISTRIBUTOR’s products will remain beautiful for many years if you properly care for 
them.

• The DISTRIBUTOR does not recommend the use of harsh abrasive cleansers on any of its 
products. Harsh cleansers will damage the finish of your product.

CONSUMER RESPONSIBILITIES

• Les produits du DISTRIBUTEUR garderont leur belle apparence pendant de nombreuses 
années si l’entretien est approprié.

• Le DISTRIBUTEUR ne recommande pas l’utilisation de nettoyants abrasifs sur aucun de ses 
produits. Les nettoyants abrasifs endommagent le fini de votre miroir.

RESPONSABILITÉS DU CLIENT

• Los productos del DISTRIBUIDOR permanecerán hermosos durante muchos años si los cuida 
correctamente.

• El DISTRIBUIDOR no recomienda el uso de limpiadores abrasivos ásperos en ninguno de sus 
productos. Los limpiadores ásperos dañarán acabado de su productos.

RESPONSABILIDADES DEL CONSUMIDOR

• Pour dépoussiérer, utilisez un chiffon doux et propre qui ne rayera pas la surface.
• L’utilisation de solvants, quels qu’ils soient, sur vos meubles peut endommager la finition
• Utilisez toujours des sous-verres sous les verres à boissons et les pots de fleurs.
• Utilisez toujours des coussins de protection sous les plats et assiettes chauds.

ENTRETIEN ET SOINS

• Cuando limpie el polvo, utilice un paño suave y limpio que no raye la superficie.
• El uso de disolventes de cualquier tipo en sus muebles puede dañar el acabado.
• Utilice siempre posavasos bajo los vasos de bebidas y las macetas.
• Utilice siempre almohadillas protectoras debajo de los platos y fuentes calientes.

MANTENIMIENTO Y CUIDADO

• Use a soft, clean cloth that will not scratch the surface when dusting.
• Using solvents of any kind on your furniture may damage the finish.
• Always use coasters under beverage glasses and flowerpots.
• Always use protective pads under hot dishes and plates.

MAINTENANCE & CARE

PART # 
# DE PIÈCE 

PARTE #

PICTURE 
IMAGE 

IMAGEN

SPECIFICATION 
SPÉCIFICATIONS 

ESPECIFICACIONES

QUANTITY 
QUANTITÉ 
CANTIDAD

CODE 
CODE 

CÓDIGO

P --

--

2

Q 2

PARTS LIST
LISTE DES PIÈCES
LISTA DE PIEZAS

99CHA-34W3B9UB-TA

99CHA-91W0289G-TA
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TOOLS REQUIRED
OUTILS REQUIS 
HERRAMIENTAS NECESARIAS

POSITION 1
POSITION 1
POSICIÓN 1

POSITION 2
POSITION 2
POSICIÓN 2

HAND GRIP POSITION ADJUSTMENT
RÉGLAGE DE LA POSITION DE LA POIGNÉE
AJUSTE DE LA POSICIÓN DE LA EMPUÑADURA

HGL4

HGL4

22

23

G

COMPLETION
ACHÈVEMENT
FINALIZACIÓN

G

x2
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M

Q

OPTION
OPTION
OPCIÓN

21

M

P

M M4 x 16mm

x4

P

x2

M M4 x 16mm

x4

Q

x2

A

OPTION
OPTION
OPCIÓN B

REMARQUES PRÉALABLES À L’INSTALLATION
NOTAS PREVIAS A LA INSTALACIÓN

x2 ~60min
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INSTALLATION
INSTALLATION
INSTALACIÓN

D Ø8 x 30mm

x8

A Ø6 x 35mm

x15

I M4.5 x 12.5mm

x1

L

x1

1

2

A

L

1

I

D

D

7

7

19

20
   

L

x1

I M4.5 x 12.5mm

x1

L

I

10

L

x1

I M4.5 x 12.5mm

x1

L

I

9
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17

18

10

UP

9

5 mm

17.2 17.317.1

17.2 17.317.1

UP

TOP / HAUT / SUPERIOR

2.5 mm

BOTTOM / BAS / INFERIOR

18.2 18.318.1
TOP / HAUT / SUPERIOR

18.2 18.318.1

2.5 mm

BOTTOM / BAS / INFERIOR

5 mm

B Ø15mm

x4

O Ø15mm

x4

B Ø15mm

x4

3

4

OB

1

7 7

3

B
4
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B Ø15mm

x4

5

6

E Ø6 x 30mm

x4

B5
6

12

E

15

16

J

x4

J

8

LAMINATED
LAMINÉ

LAMINADO

9

10

9

10

UNPLUG DOWEL
RETIRER LA CHEVILLE

RETIRAR LA ESPIGA
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J

8

A Ø6 x 35mm

x4

B Ø15mm

x4

N

x9

13

14

2

A

11

B HGL4

HGL4

x1

N

NNN

N

NNNN

N

7

8

C Ø12mm

x3

A Ø6 x 35mm

x3

12

C

2

A
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C Ø12mm

x3

F M7 x 50mm

x4

HGL4

x1

9

10

H

x6

I M4.5 x 12.5mm

x18

2
F

HGL4

C

2
I

1

±2 mm

10.1

IH

3210.2 10.3

I M4.5 x 12.5mm

x4

K

x2

11

12

D Ø8 x 30mm

x4

I

K

21

 

11.1 11.2

I

2

D

11

±2 mm


