comfee

Quick Installation Guide

Thank you so much for choosing Comfee’ appliances.
We really appreciate your choice and would love to help you get started.
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Unpacking

This guide will help you get stared, for full details, please refer to the instruction manual.

What's in the box

o

Owner's manual Water supply hoses x2 Water intake cap

=

Quick connection adaptor Bottom cover Screws

Installation

AN

Important: Before installing,please make sure there are rubber gaskets inside the
fittings at both ends of the water supply hoses. Missing rubber gaskets can cause
water leakage.

Install the Bottom Cover

Slide the bottom cover into the slots on bottom surface of the unit as shown in the
following figure. Fix it with two screws attached with the unit.

ﬁ Bottom Cover




Connect the water hose

1.Connect the ends of the water supply hoses to the HOT and COLD faucets. Use
the Quick Connection Adaptor for connection to the COLD water faucet.

2.Connect the ends of the water supply hoses to the water supply inlet connections
at the back of the washer.

3.Turn on the HOT and COLD water supplies and check all the water supply intake
connections and the faucets for water leaks.

Connect the drain hose
The drain hose can be positioned in three different ways

Laundry tub

Hose
Hose Retainer

Retainer

39 in. Max
. 32 in. Min
strap ’ strap
Over the edge of a wash basin. In a standpipe. In alaundry tub.

Leveling your washer

Pulsator

See if the washer is level by checking the position of the tub or
using a leveling gauge.

1. Slide the washer into position.

2. Open the lid of the washer, and pour water into the
tub to just below the pulsator level.

3. Ifthe washer is level, the pulsator is positioned at the ]
center of the washer as shown in the figure above right. i)
If not, level your washer by turning the front leveling
feet clockwise or counterclockwise as necessary.

Adjustable legs



Using your washing machine

3 > Customization 2 >»Program 1 > On/Off
Customize your load size When the light is constantly Press to turn On/Off the
and temperature as needed. on, program on the leftis machine.

selected. When the light
flashes, program on the
rightis selected.
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4 > Procedure 5 >Delay 6> Start/Pause
Press to customize the cycle Press to delay start your Press to Start/Pause washing.
steps included. The related washer. Press once to add 1

light will be ON indicating hour each time.

the step been selected.

Running a test cycle

® Run atestcycle to check if your washer is properly installed.

The washer should not rock or vibrate excessively when water is supplied or when
washing or spinning, and should drain well during the spin cycle.

If water leaks while water is being supplied or drained, check the water

connections. ) ) )
If the washer rocks and vibrates excessively, level your washer again.

WARNING



Troubleshooting

If you require any technical guidance or find that your washing machine is not operating
as intended, a simple solution can often be found in the Troubleshooting section of the
Owner’s Manual.

Commonly seen error codes and solutions:

Error Code | Description Possible Cause Solutions
E1 Water is not 1. Water tap is not Check the Check the water tap and open
supplied water tap and open it fully it fully
2. Water inletis blocked Clean the valve filter with a
brush
3.Water inlet valve is broken Replace the water inlet valve
E2 Not draining Drain-pipe is hung too high Install the Drain-pipe as
instructed
Drain vavle is blocked Unclog the drain valve
Drain pump filter is blocked remove and unclog the
drainage pump filter
E3 Lid open alarm The top lid is open Close the lid and Press
ON/OFF button
E4 Unbalance Washing machine foot is not Check if the machine is level
balanced
alarm
Unbalanced load Check if clothes are spread
out evenly in the drum.
Restart the machine when the
load is redistributed.
XX Others Others Restart the machine, call the
service line if the problem still
exists.

For further assistance, feel free to contact us at 1-866-646-4332 with the following
information ready:

Model No.
Serial No.
(You can find it on xxx)

Date of Purchase

Problem




comfee’

Guide d'installation rapide

Nous vous remercions d'avoir choisi les appareils Comfee.
Nous sommes vraiment heureux de votre choix et sommes
enchantés de vous aider a les utiliser.
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Déballage

Le présent guide vous aidera a utiliser votre appareil. Pour tous les détails,
veuillez consulter le manuel du propriétaire.

Contenu de la boite

o

Manuel du propriétaire 2 tuyaux d'alimentation en eau Capuchon de la prise d'eau

=

Adaptateur pour raccord rapide Couvercle inférieur Vis

Installation de votre laveuse
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Important: avant l'installation, veuillez-vous assurer qu'il y a des joints en caoutchouc
al'intérieur de chaque extrémité des raccords. L'absence de ces joints en caoutchouc
pourrait causer une fuite.

Installation du couvercle inférieur

Faites glisser le couvercle inférieur dans les fentes sous I'appareil, comme montré dans la
figure ci-dessous. Veillez a serrer les vis fournies afin de maintenir le couvercle inférieur
bien en place.

Couvercle inférieur




Connexion de I'alimentation en eau

1.Utilisez I'adaptateur pour raccord rapide afin de raccorder I'appareil au robinet
d'eau FROIDE.

2.Connectez les extrémités des tuyaux d'alimentation en eau aux entrées d'eau
situées al'arriére de la laveuse.

3.Tournez le robinet d'alimentation en eau et assurez-vous qu'il n'y a pas de fuite
d'eau aux entrées d'eau et depuis le robinet.

Raccord du tuyau d'évacuation
Le tuyau d'évacuation peut étre positionné de trois fagons différentes :

Cuve de lessive
Colonne de drainage Tuyau
d'évacuation
Tuyau
d'évacuation

Attache
Attache

Par-dessus le rebord d'un lavabo. Raccordé a une colonne de drainage.  Placé dans une cuve a lessive.

Nivelage de votre laveuse

Agitateur

Assurez-vous que la laveuse est a niveau en vérifiant la position
de la cuve ou au moyen d'un niveau. {

1. Faites glisser la laveuse a sa place.

Jauge po|ur nivelage

2. Ouvrezle couvercle de la laveuse, versez de I'eau dans la
cuve jusqu'au niveau de I'agitateur.

3. Silalaveuse est aniveau, l'agitateur est positionné au centre IR .
de la laveuse comme montré dans l'illustration en haut a droite. &%
Silalaveuse n'est pas a niveau, tournez les pieds avant de
I'appareil dans le sens horaire ou le sens anti-horaire,
le cas échéant.

«
desserrer T~  verrouiller

Pieds a hauteur réglable



Utilisation de votre laveuse

3 » Personnalisation

personnalisez en indiquant la
charge, le temps de lavage,

de ringage et d'essorage,

au besoin.

2 »Programme

appuyer ce bouton pour
choisir un cycle.

Un cycle est choisi lorsque
le témoin lumineux est

1 » Marche/Arrét

Appuyez ce bouton pour
allumer ou éteindre.

allumé et stable.
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Démarrage/
Pause
appuyez ce bouton pour
démarrer le lavage ou
mettre sur pause.

5 >Démarrage
enattente
appuyez le bouton Delay

pour retarder le démarrage
de votre laveuse.Appuyez
une fois pour ajouter une
heure chaque fois.

6

4 » Procédure

veillez a choisir les étapesdu
cycle, selon le cycle choisi.
Le témoin lumineux associé
sera allumé indiquant

que I’étape a été choisie.

Essai d'un cycle

® Procédez al'essaid'un cycle pour vérifier si votre appareil est correctement installé.

Lalaveuse ne devrait pas se déplacer ou vibrer de fagon excessive lors du
remplissage,du lavage ou de I'essorage; elle devrait aussi bien évacuer I'eau au
cycle d'essorage.

S'ily a des fuites d'eau lors du remplissage ou de I'évacuation de I'eau,

vérifiez les raccords d'alimentation en eau.

Silalaveuse se déplace ou vibre de fagon excessive, vérifiez a nouveau
AVERTISSEMENT |o niveau de 'appareil.



Dépannage

Sivous avez besoin d'assistance technique ou si vous croyez que votre laveuse ne
fonctionne pas comme elle le devrait, une simple solution se trouve souventdans la
partie Dépannage du manuel du propriétaire.

Codes d'erreurs fréquentes et solutions :

Code de I'erreur Description Cause possible Solutions
Le robinet n'est pas Vérifiez le robinet et ouvrez-
ouvert. le complétement.
o @ L'entrée d'eau est Nettoyez le filtre de la valve
E1 n'yapasdeau. obstruée. avec une brosse.
Lavalve d'entrée Remplacer la valve d'entrée
d'eau est brisée. d'eau.
Le tuyau d'évacuation ljr?ztlzl(lzizaltieot#)églrfnme
Ne se vide pas ou esttrop haut. indiqué.
prend jusqu'a 10
minutes pour . ) , X
E2 évacuer l'eau, mais Le drain est bloqué. Débouchez le drain.
ne se vide pas
let t. . . .
completemen Le filtre de la pompe Retirez et débouchez le filtre
estbloqué. de la pompe.
Alarme de Le couvercle Fermez le couvercle et
E3 couvercle ouvert. supérieur estouvert. appuyez le bouton ON/OFF.
Les pieds dela Vérifiez que I'appareil est a
laveuse ne sont pas a niveau.
niveau.
E4 Alarme tde niveau Vérifiez si les vétements sont
incorrect. o bien répartis dans la cuve.
Charge inégale Redémarrez I'appareil aprés
avoir bien répartiles
vétements.
Redémarrez I'appareil;
XX Autres Autres appelez le service sile
probléme persiste.

Pour obtenir de I'aide, veuillez nous contacter au 1-866-646-4332 en ayant en main les
renseignements suivants :

Numéro de modéle

Numéro de série

(22 caracteres sur I'étiquette du produit)

Date d'achat

Problém
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