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IMPORTANT SAFETY INSTRUCTIONS

Read all instructions before using this fireplace.

1.This fireplace is hot when in use and for several minutes after use. To avoid burns, do not touch hot surfaces of th

When using electrical appliances, basic precautions should always be fol lowed to reduce the risk of fire, electrical shoc

k,injury or death and property damage. Such precautionsinclude, but are not limited to, the following:

e

fireplace such as the heated venting areas of the fireplace. DO NOT ATTEMPT TO MOVE THE FIREPLACE WHILE IT

IS PLUGGED IN OR IN OPERATION OR FOR SEVERAL MINUTES AFTER OPERATION.If provided, use handles when
  Keep all combustible materials including, but not limited to, movingthis fireplace. furniture,pillows, bedding,

papers, clothes and curtains at least 3 feet(0.9 meters) from the entire fireplace unit

2. Always keep chi ldren away from the fireplace and be sure to supervise children when they are around

the fireplace.

3. Always unplug fireplace when not in use.

4.To avoid the risk of electrical shock, fire, death or serious bodily injury and property damage, do not operate

the fireplace if it has a damaged cord or plug or if the fireplace malfunctions, has been dropped or damaged in

any manner. Please callthe Customer Service.

5. DO NOT USE THE FIREPLACE OUTDOORS as this may result in electrical shock, fire, death or serious bodily injury
or property damage.

6. This fireplace is not intended for, and must not be used in bathrooms, laundry areas or any other location in,
around, or near water or that may become wet. Never locate fireplace where it may fall into a bathtub or other

  Fwater source. ailure to follow this instruction may result in electrical shock, fire, and serious bodily injury,death

or property damage.

7.Do not run power cord under carpeting. Do not cover power cord with throw rugs, runners, or the like.
Arrange power cord away from traffic area and where it will not be tripped over or damaged.

8. To disconnect fireplace, turn controls to off, then remove plug from outlet.

9. Connect to properly grounded outlets only.

10. Do not insert or allow foreign objects to enter any ventilation or exhaust openings as this ma y cause an

electric shock or fire,or damage the fireplace.

11. To prevent a possible fire, do not block fireplace ai r intakes or exhaust in any manner. Do not operate

fireplace on soft surfaces, like a bed, where opening may become blocked.

12. A fireplace has hot and arching or sparking parts inside. Do not use in areas where gasoline, paint, or

other flammable liquids or fumes are used or stored.

13. There is a thermostat limiter inside the fireplace. When the inner temperature becomes equal or ove r the set

thermostat level or abnormal heating occurs, the thermostat protective device will cut off power supply to

avoid the fireplace damaged or risk of fire

14. Use this fireplace only as described in this user guide. Failure to do so or using the fireplace in a manner

not listed herein may cause fire, electrical shock, death or serious bodily injury or property damage.

15. Always plug fireplace directly into a grounded wall outlet/receptacle. Never use with an extension cord or

power strip.

SAVE THESE INSTRUCTIONS
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Digital Display

Timer Function
This icon will ight up
with a blue light when
using the Time d Shut-

OFF function. A tim e will
be displayed on the
main display ranging

from 10 minutes to 9
hours, the display shows
10,20,30,40,50,1H,
2H,3H,4H, 5H,6H,7H,
8H, 9H, OFF.

-Thermostat
F and ℃ will be

displaye d along with the
temperature on the main
display.The fireplace can
be used without the
heater if desi red, simply
cycl e through the
function until no
temperature is displayed.

oC
C

Flame
When adjusting the

brightness of the flames
this icon will light up
with a blue light. The
settin g will b e displayed
on the main display with
L1 being the lowest
setting and L5 being the
brightest.

Main Display

△ NOTE

When turned OF F the embers of the log set wi ll take 3 seconds to completely
go out. This is a designed feature to represent the embers of the fire slowly
fading out.

△ NOTE

Although the fireplace has been turned off the fan may still run to prevent
overheating.
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TROUBLE SHOOTING GUIDE

PROBLE

There are no use r serviceable parts inside the fireplace. If the unit appears to

   i       ,turn the un t off and unplug the unit from the wall immediately.
Please contact the store that this was purchase from with the original purchase 

   receipt or call 1 (866) 436-3393-       

Alteration of the fireplace 

       for service related questions or concerns.
will void its warranty and may cause the fireplace to 

malfunction resulting in electrical shock, fire, death or serious bodily injury or

property damage.

M SOLUTION

1.1:Check that unit is plugged into a standard

1: No power or function 120V outlet .

1.2: Press power button on the control panel

2.1: Confirm temperature setting exceeds

2:  Have flame effect, but fireplace room temperature.
does not blow warm air 2.2:Try to turn on/off fireplace button several

times to make sure it's in the “ON” position.

3: Fireplace does not work, but Power 3.1: Turn all switches to the“OFF” position
and unplug the unit from the wall outlet forand Fireplace switches are in the “ON”
5-10 minutes. After 5-10 minutes plug the

position and thermostat is set on “99” unit back into wall outlet, and operate as
normal .

4:The display unit on the control 4.1: Unplug the unit from the wall outlet for
5-10 minutes. After 5-10 minutes plug thepanel shows“田 ”and th e function

indicator is quick flashing indicating it unit back into wall outlet, and operate as
is in alarm mode. normal.

5.1: Press and hold the flame butto n for 55: Only the flame icon is present and
does not display the flame levels seconds. Once the unit “beeps” the flame
(ie.L1,L2 … ) when the flame button is levels should appear.
pressed.

   

       Be sure to keep this manual and

     

MODEL#:W10

Warranty & Return Policies

Please refer to the included warranty card.
warranty card for possible future use.

0-12

Manufactured by Source Pro Industries Co.,Ltd for Ashley Furniture Industries, LLC.
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Attn: Warranty Department
One Ashley Way
Arcadia, WI 54612
Customer Service Phone Number: 800-477-1117

© October 2013, Ashley Furniture lndustries,LLC. All rights reserved

Ashley Furniture Industries, LLC
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CONSERVEZ CES INSTRUCTION

Manuel de l'utilisateur du foyer

NUMÉRO DE MODÈLE : W100-121

S

CE PRODUIT A ÉTÉ FABRIQUÉ PAR SOURCE PRO POUR ASHLEY FURNITURE INDUSTRIES, LLC. 4

http://www.fineprint.cn
http://www.fineprint.cn


 Page 2 sur 14

13-14

NUMÉRO DE MODÈLE#:W100-121



   Page 3 sur1 4NUMÉRO DE MODÈLE#:W100-121

Service a la clientele : 1 (866) 436-3393

http://www.fineprint.cn
http://www.fineprint.cn


 Page 4 sur 14NUMÉRO DE MODÈLE#:W100-121

http://www.fineprint.cn
http://www.fineprint.cn


 Page 5 sur 14NUMÉRO DE MODÈLE#:W100-121

http://www.fineprint.cn
http://www.fineprint.cn


22KGs/48.5 LBS 

 

Le non-respect d'un écart minimal de 1-1/2 pouces (environ 3,8 cm) entre le dessus de l'insert du foyer électrique et le 
dessus du meuble (voir le diagramme 1) pourrait entraîner un incendie, des blessures corporelles, la mort ou des 
dommages matériels. 

Un écart minimum de 1 pouce (environ 2,5 cm) doit être prévu entre le bord arrière des côtés du meuble et le mur pour 
perme�re l'entrée d'air pour le radiateur (voir le diagramme 2). Sinon, le disposi�f de protec�on contre la surchauffe sera 

Page 6 sur 14

ac�vé, l'erreur E1 sera affichée et le radiateur cessera de fonc�onner.

NUMÉRO DE MODÈLE#:W100-121

Diagramme 1 Diagramme 2
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ENTRETIEN

Diode électroluminescente

Ce foyer est doté de DEL (diodes électroluminescentes) au lieu d'ampoules ordinaires.  Elles
permettent d'obtenir le meme niveau de luminosité que des ampoules traditionnelles tout en

consommant beaucoup moins d'énergie. Ces DE L ne nécessitent aucun entretien et ne devraient pas

avoir à être remplacées pendant la durée de vie du produit.

Nettoyage

PENDANT SON FONCTIONNEMENT ET PENDANT PLUSIEURS MINUTES APRES

LUTILISATION, LE FOYER PEUT DEVENIR CHAUD Y COMPRIS, SANS TOUTEFOIS S'Y LIMITER, SA

PARTIE CENTRALE SUPÉRIEURE.

Afin de réduire le risque d'incendie, de décharge électrique, de blessure et de déces, faites preuve
de prudence lorsque vous effectuez lentretien ou le nettoyage de larticle.

Lorsque vous transportez ou entreposez l'article et son cordon
d'alimentation, assurez-vous que l'article est debranché et qu       i  Le foyer et ll aeu le temps de refroidir. e

               
afin d'éviter les dommages
cordon d'alimentation doivent etre conservés dans un endroit sec et exempt de vibrations et de poussière

.

Avant de nettoyer le foyer, assurez-vous qu'l est hors tension, débranché et qull a eu le temps de
refroidir afin de réduire les risques de brulure, d'incendie, de décharge électrique, de blessure grave
et de déces. Epoussetez l'article a    l     Nettoyez les surfaces peintes à lealaide d'un inge propre et sec. u
tiède avec un linge propre. N'utilisez pas de nettoyants abrasifs.

CERTAINS TRIBUNAUX NE PERMETTENT PAS LA LIMITATION OU LEXCLUSION DES DOMMAGES

ACCESSOIRES OU INDIRECTS; LES LIMITATIONS ET LES EXCLUSIONS CI-DESSUS POURRAIENT DONC NE

PAS S'APPLIQUER A VOTRE CAS

Nettoyez le panneau vitré de l'article a l'aide d'un nettoyant à vitre ininflammable ordinaire.

ASHLEY FURNITURE INDUSTRIES, LLC., SES FILIALES, SES SOCIETES AFFILIEES, SES DIRIGEANTS, SES

AGENTS ET SES REPRESENTANTS (COLLECTIVEMENT, 《 AFI 》) NE PEUVENT EN AUCUN CAS ETRE TENUS 

RESPONSABLES A L'ENDROIT DE LACHETEUR OU DE TOUT AUTRE TIERS POUR TOUTE PERTE, TOUT

DOMMAGE ET TOUT COOT INDIRECT, SPECIAL, PUNITIF, EXEMPLAIRE, CONSÉCUTIF OU ACCESSOIRE

DECOULANT DE LA VENTE, DE L'ENTRETIEN, DE L'UTILISATION OU DE LINCAPACITÉ D'UTILISER LE FOYER,

OU ASSOCIEACEUX-CI, QUIL SE PRODUISE DANS LE RESPECT DU CONTRAT OU NON, MEME SIAFI OU 

SES DIRIGEANTS, SES AGENTS OU SES REPRESENTANTS ONT ETÉ AVISES DE LA POSSIBILITÉ QUE DE

TELLES PERTES, DE TELS COUTS OU DE TELS DOMMAGES SE PRODUISENT OU SI LESDITES PERTES,

LESDITS COUTS OU LESDITS DOMMAGES SONT PREVISIBLES. AFI N'EST EN AUCUN CAS RESPONSABLE DE

TOUTE PERTE, DE TOUT COUT OU DE TOUT DOMMAGE DÉPASSANT LE PRIX DU PRODUIT.

.
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Ashley Furniture Industries, LLC. 
AI' attention de : Service de la garantie 
One Ashley Way 
Arcadia, WI 54612 
Numero de telephone du service a la clientele: 800-477-1117 

© octobre 2013, Ashley Furniture Industries, LLC Tous droits reserve, Signature Design 
by Ashley est une marque deposee d' Ashley Furniture Industries, LLC.
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Renseignements sur la garantie du 
foyer électrique
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Diagrama 1 Diagrama 2
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DECLARACIÖN DE LA FCC

Nota: este equipo ha sido probado y cumple con los limites para
un dispositivo digital clase B, conforme al apartado 15 d e las Reglas
FCC. Estos límites están disenados para proporcionar una proteccion
razonable contra las interferencias daninas en una instalación
residencial. Este equipo genera, uti liza y puede irradiar energia de
radiofrecuencia y, si no se instala y utiliza de acuerdo con las
instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales a las
comunicaciones por radio. Sin embargo, no hay ninguna garantia de
que no habrá interferencias en una instalacion determinada. Si este
equipo causa interferencia danina a la radi o o la recepcion de
televisión, que puede determinarse apagando y encendiendo el
equipo, s e recomienda al usuario que intente corregi r la
interferencia por uno o más de las siguientes medidas:

1. Reorientar o reubicar la antena receptora.

2. Aumentar la separación entre el equipo y el receptor.

3. Conecte el equipo a un tomacorrient e de un circuito di stinto al

que está conectado el receptor.

4. Consulte al distribuidor o un técnico experimentado en
radio/TV para obtener ayuda.

Este dispositivo cumple con la parte 15 de las Reglas FCC. La
operación está sujeta a las siguientes condiciones.

1.este dispositivo no puede causar interferencias daninasy.

2. Este dispositivo debe aceptar cualquier interferencia recibida,
incluyendo interferencia que pueda causar un funcionamiento
no deseado.

Modificaciones no aprobadas por la parte responsable del
cumplimiento podrian anular la autoridad del usuario para operar
el equipo.
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