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GARANTIE
FRANCE. Votre appareil est garanti pour une période de 3 ans 
pièces et 2 ans main d’oeuvre à partir de la date d’achat. La 
3ème année Magimix prend à sa charge les pièces, la main 
d’oeuvre est à la charge du propriétaire.

BELGIQUE. Votre appareil est garanti pour une période de 2 
ans pièces et main d’oeuvre à partir de la date d’achat. 

FRANCE et BELGIQUE. Pour bénéficier de la garantie, vous 
devez présenter la preuve d’achat originale. Cette garantie 
exclut les dommages résultant: de chute ou choc, d’un usage 
ou d’un entretien incorrect non conforme au mode d’emploi (en 
particulier: de l’absence de détartrage ou d’un détartrage non 
conforme), de la modification ou la réparation non autorisée 
du produit, d’événements extérieurs (incendie, inondation,…), 
d’une usure normale, d’un usage professionnel. La garantie 
du fabricant couvre tous les coûts de remise en état d’un 
produit reconnu défectueux pour redevenir conforme à ses 
spécifications d’origine, par la réparation, la main d’oeuvre et 
le remplacement éventuel de pièces défectueuses. Magimix 
peut proposer un produit de remplacement à la place de la 
réparation du produit défectueux. Les obligations de Magimix 
dans le cadre de cette garantie se limitent exclusivement à 
cette réparation ou ce remplacement. Cette garantie est 
valable uniquement dans le pays d’achat ou dans d’autres 
pays où Magimix vend ou entretient le même modèle avec 
des spécifications techniques identiques. Les avantages 
de la garantie proposée par Magimix ne font pas obstacle à 
l’application des règles locales obligatoires lorsqu’elles sont 
plus favorables.

www.magimix.com



LIMITED GUARANTEE

UK & ROI. Should your machine have a genuine manufacturing 
fault, you must return it to the retailer within 28 days of purchase. 
Outside of 28 days, please contact Nespresso on 0800 442 442. 

Your machine is guaranteed for 2 years for parts and labour from 
the date of purchase. To take advantage of this guarantee, you 
must present your proof of purchase. 

This guarantee excludes damage resulting from: a fall or impact, 
incorrect handling not in compliance with the instructions for use, 
insufficient aftercare or cleaning, external events (fire, flood, etc.), 
commercial use (including small offices). Under no circumstances 
shall the application of this guarantee give rise to the complete 
replacement of the machine or entitle the consumer to damages. 
The guarantee period commences from the date of purchase and 
will not be extended due to any claims made during this period. 
This warranty is valid only in the country of purchase or in such 
other countries where Magimix sells or services the same model 
with identical technical specifications.

www.magimix.com



FABRIEKS GARANTIE

NEDERLAND. Vanaf de aankoopdatum verleent Magimix 2 jaar garantie  
op arbeidsloon en onderdelen bij materiaal- en constructiefouten van 
de machine. Om van de garantie gebruik te kunnen maken dient u 
de aankoopbon te overleggen. Deze garantie geldt niet voor schade 
als gevolg van: vallen of stoten, verkeerde behandeling die niet 
overeenkomstig met de gebruiksaanwijzingen is, onvoldoende zorg 
of reiniging, externe gebeurtenissen (brand, overstroming, enz.) en 
beroepsmatig gebruik. De importeur kan, uitsluitend naar haar eigen 
keuze, het defecte apparaat of onderdelen vervangen of repareren. 
Toepassing van deze garantie kan in geen geval aanspraak geven 
op schadevergoeding. De toepassing van de garantie brengt geen 
verlenging van de garantieperiode met zich mee. Deze garantie is enkel 
van toepassing in het land van aankoop of in landen waar Magimix 
hetzelfde model met identiek dezelfde specificaties verkoopt of in landen 
waar diensten worden aangeboden voor dit model. Het transport van het 
apparaat naar een Klantenservice of een winkel is voor rekening van de 
eigenaar. Voor alle service inzake Magimix Nespresso verzoeken wij u 
24/7 contact op te nemen met Nespresso via het gratis telefoonnummer 
0800 022 23 20 of per gratis fax 0800 329 63 77.

BELGIË. Vanaf de aankoopdatum heeft u 2 jaar garantie op de onderdelen 
en op het arbeidsloon van het apparaat. Van deze garantie is uitgesloten, 
schade tengevolge van: vallen of stoten, verkeerde behandeling, niet 
overeenkomstig de gebruiksaanwijzing, reparatie uitgevoerd door 
onbevoegde personen, onvoldoende onderhoud of reiniging, externe 
gebeurtenissen (brand, overstroming enz.), beroepsmatig gebruik. Om 
van de garantie gebruik te kunnen maken dient u de aankoopbon voor te 
leggen. De importeur kan, uitsluitend naar haar eigen keuze, het defecte 
apparaat of onderdelen vervangen of repareren. Toepassing van deze 
garantie kan in geen geval aanspraak geven op schadevergoeding. 
De toepassing van de garantie brengt geen verlenging van de 
garantieperiode met zich mee. Deze garantie is enkel van toepassing 
in het land van aankoop of in landen waar Magimix hetzelfde model 
met identiek dezelfde specificaties verkoopt of in landen waar diensten 
worden aangeboden voor dit model.

www.magimix.com
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